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ДОГОВОР 

публичной оферты оказания телематических услуг связи (интернет) 

 

                                                                       «___» ____________ 20__ г. 

 

 Индивидуальный предприниматель Ковалишин Алексей Сергеевич, действующий на 

основании Свидетельства о государственной регистрации 91 № 000964043, осуществляющий свою 

деятельность на основании лицензий Федеральной службы по надзору в сфере связи, 

информационных технологий и массовых коммуникаций № 167126 и № 167127, именуемый в 

дальнейшем «Провайдер», публикует Договор публичной оферты оказания телематических услуг 

связи (интернет) (далее – Договор). 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Настоящий Договор является публичной офертой для физических лиц, и заключается в 

порядке пункта 3 статьи 434, пункта 2 статьи 437, пункта 3 статьи 438 Гражданского Кодекса 

Российской Федерации (далее – ГК РФ) путем предоставления настоящей публичной оферты 

и получения акцепта на нее от любого дееспособного лица, согласившегося с её условиями.  

1.2. В случае несогласия с каким-либо положением настоящей публичной оферты 

заинтересованное лицо может не принимать настоящее предложение либо связаться с 

Провайдером для обсуждения возможности заключения договора на индивидуальных 

условиях. 

1.3. С момента совершения физическим лицом акцепта (согласия на подписание Договора) 

физическое лицо считается ознакомившимся и согласившимся с условиями настоящей 

публичной оферты и в соответствии с Гражданским кодексом РФ считается вступившим в 

договорные отношения с Провайдером на условиях настоящей оферты и именуется 

Абонентом. 

1.4. В соответствии с п. 3 ст. 438 ГК РФ оплата физическим лицом услуг Провайдера является 

акцептом оферты, что считается равносильным заключению Договора на условиях, 

изложенных в оферте. 

1.5. С момента акцептования физическим лицом оферты Провайдера, такое физическое лицо в 

рамках действия настоящего Договора именуется «Абонентом», следовательно, принимает на 

себя обязательства и приобретает права, принадлежащие Абоненту, в соответствии с 

условиями Договора. 

 

2. ТЕРМИНЫ 

 

2.1. В рамках настоящего Договора нижеприведенные термины имеют следующие значения: 

2.1.1. Абонент – физическое лицо, которое пользуется предоставляемыми Провайдером Услугами, 

в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором. 

2.1.2. Услуги — предоставление Абоненту доступа к сети Интернет по абонентской линии доступа в 

помещении Абонента, расположенном в здании, подключенном к сети Провайдера. 

2.1.3. Провайдер – лицо, предоставляющее Услуги Абоненту, в порядке и на условиях, 

предусмотренных настоящим Договором. 

2.1.4. Заявка – письменный или устный запрос Абонента на предоставление Услуг Провайдером. 

Заявка оформляется и заносится в базу данных сотрудником Провайдера.  

2.1.5. Подключение — комплекс технических мероприятий для организации выделенной линии связи 

от оборудования Провайдера до оборудования Абонента для предоставления Услуги. 

2.1.6. Абонентская плата — фиксированный платеж Абонента Провайдеру за Учетный период в 

соответствии с выбранным Тарифным планом. 

2.1.7. Пополнение счета — внесение Абонентом денежных средств на Лицевой счет для 

последующего списания Абонентской платы. 
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2.1.8. Тарифный план — стоимость и условия предоставления пакета Услуг, обусловленные 

текущим коммерческим предложением Провайдера. Тарифы на Услуги устанавливаются в 

рублях. 

2.1.9. Учетный период — срок, обусловленный условиями Тарифного плана. В рамках настоящего 

Договора учетный период составляет один календарный месяц. Началом учетного периода 

является день зачисления денежных средств на счет Провайдера. 

2.1.10. Оферта – публичное предложение Исполнителя, адресованное дееспособному физическому 

лицу, заключить Договор на условиях, содержащихся в Договоре. 

2.1.11. Акцепт – полное и безоговорочное принятие дееспособным физическим лицом условий 

Договора. 

 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

3.1. В соответствии с условиями настоящего Договора Провайдер оказывает телематические 

услуги Абоненту, а Абонент, в свою очередь, обязуется принять такие услуги и оплатить их в 

порядке, предусмотренном настоящим Договором. 

3.2. ФИО Абонента__________________________________________________________________. 

3.3. Место оказания услуг (адрес объекта недвижимости, который принадлежит Абоненту на праве 

собственности или в котором зарегистрирован Абонент): 

__________________________________________________________. 

3.4. В случае если Абонент обратился в офис Провайдера с целью заключения Договора и, как 

следствие, получения Услуги, он обязуется заполнить реквизиты Абонента в Приложении № 1 

к Договору. Подписанием Приложения № 1 Абонент подтверждает свое согласие с условиями 

настоящего Договора. Приложение № 1 является неотъемлемой частью Договора. 

 

4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

 

4.1. Ознакомившись с условиями данного Договора, и выбрав конкретный вид Услуг, а также 

Тарифный план, Абонент отправляет Провайдеру Заявку либо устно формулирует содержание 

Заявки на оказание Услуг. 

4.2. На основании полученной Заявки, а также по факту подписания Сторонами настоящего 

Договора Провайдер организовывает Подключение по адресу, указанному в Заявке. По 

данному адресу устанавливается Абонентский терминал (пользовательское, оконечное 

оборудование), имеющий свой уникальный номер. Абонентский терминал подключается к 

одному из распределенных узлов телематических услуг связи посредством Абонентского 

интерфейса. 

4.3. Провайдер в течение 30 (тридцати) календарных дней после подписания данного Договора 

выполняет работы, связанные с Подключением, то есть с предоставлением Абоненту доступа 

к сети связи Провайдера, включающие в себя формирование абонентской линии и 

подключение с ее помощью оконечного оборудования Абонента к узлу связи Оператора. 

4.4. Моментом Подключения Абонента (началом оказания Услуги) является момент первой 

успешной Авторизации Абонента посредством использования данной Услуги. 

4.5. В момент подписания Договора Абоненту присваиваются его Аутентификационные данные. 

4.6. Абонент на момент подписания Договора должен внести на Лицевой счет авансовый платеж 

согласно условий выбранного Тарифного плана за Услугу, которую он намерен получить, в 

размере 100%. 

4.7. Абоненту не принадлежат права собственности на линию связи, организованную Провайдером 

при выполнении условий Договора. 

4.8. Провайдер исполняет свои обязательства по Договору при выполнении следующих условий: 

4.8.1. Баланс Лицевого счета Абонента на момент Подключения является достаточным для оплаты 

Услуги; 
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4.8.2. Существует возможность оказания Услуги при исходных данных, указанных Абонентом в 

заявке; 

4.8.3. Абонент не имеет задолженности перед Провайдером по какому-либо другому договору, 

заключенному ранее между Абонентом и Провайдером; 

4.8.4. Абонент соблюдает правила пользования сетью. 

4.9. В случае если в определенный момент времени сумма денежных средств на балансе Лицевого 

счета будет являться недостаточной для ежедневного списания в счет оплаты Услуг, 

Провайдер без предварительного уведомления приостанавливает оказание Услуг. В этом 

случае оказание Услуг возобновляется после внесения Абонентом на Лицевой счет денежных 

средств, согласно выбранному Тарифному плану. 

4.10. Услуги, оказанные Провайдером Абоненту в течение каждого отчетного месяца, считаются 

надлежащим образом оказанными Провайдером, и принятыми Абонентом на последний день 

этого месяца, если в течение десяти календарных дней после окончания этого отчетного 

месяца Абонент не предъявил письменную обоснованную претензию относительно объема и 

качества Услуг.  

4.11. При условии внесения Абонентом оплаты, Провайдер предоставляет Услуги круглосуточно, 

без перерывов, за исключением времени проведения необходимых профилактических и 

ремонтных работ. 

4.12. При поступлении от Абонента информации о неполучении доступа к Услугам, Провайдер 

обязуется в течение 1 (одного) рабочего дня рассмотреть такое обращение и незамедлительно 

предпринять меры по устранению неполадок, если такие неполадки произошли по вине 

Провайдера. 

4.13. Срок выполнения работы, предусмотренный п. 4.3. Договора, может быть увеличен 

Провайдером не более, чем на 14 календарных дней, в случае наступления неблагоприятных 

погодных условий (снег, порывистый ветер более 15м/с, дождь, гололедица, температура 

воздуха -5°C), не позволяющих выполнять работу по причине таких погодных условий. Факт 

наступления неблагоприятных погодных условий по желанию одной из Сторон может 

фиксироваться Сторонами  двухсторонним актом в свободной форме на основании данных  

метеослужб, полученных посредством сети Интернет (www.gismeteo.ru и пр.).  

4.14. В случае если после заключения Договора Абонент уклоняется от принятия или открыто 

отказывается принимать оказываемые Провайдером услуги по Подключению (не выходит на 

связь; не открывает дверь объекта недвижимости, указанного в п. 3.3. Договора; не пускает в 

помещение, указанное в п. 3.3. Договора, третьих лиц, уполномоченных Провайдером на 

Подключение; не предупреждает Провайдера о невозможности в согласованное заранее 

время принять третьих лиц, уполномоченных Провайдером на Подключение; отказывается от 

Подключения; или совершает иные действия, препятствующие исполнению Провайдером 

своих обязательств по Договору), Провайдер в таком случае считается исполнившим свои 

обязательства по Договору в полном объеме, и имеет право не возвращать Абоненту 

денежные средства за Подключение. 

 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

 

5.1. Стоимость Услуг, предоставляемых Провайдером, определяется ценами, указанными в 

разделе «Тарифы», размещенном на сайте официальном интернет-сайте Провайдера 

http://opticskuban.ru и/или в информационных листовках в офисе Провайдера.  

5.2. Стоимость услуг по данному Договору состоит из первоначального одноразового платежа, 

производимого в качестве оплаты за Подключение и авансового платежа в оплату Услуг 

согласно выбранному Абонентом и указанному в Заявке Тарифному плану. 

5.3. Размер первоначального одноразового платежа за Подключение составляет 

___________________________ руб. 

http://www.gismeteo.ru/
http://opticskuban.ru/
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5.4. Стоимость платежа за Подключение (предоставление доступа к сети передачи данных) 

включает в себя стоимость монтажных работ и расходных материалов, используемых для 

подключения к сети Провайдера. 

5.5. Абонент производит оплату Услуг по выбранному Тарифному плану авансовым платежом в 

размере 100% (ста процентов) стоимости Услуг, не позднее, чем за 3 (три) дня до вступления 

в силу нового Учетного периода. 

5.6. По мере пользования Услугой внесенные Абонентом в качестве аванса денежные средства 

учитываются Провайдером в соответствии с действующими условиями Тарифного плана. 

5.7. Провайдер ведет лицевой счет Абонента, на котором отражается поступление средств 

Провайдеру, а, также, списание этих средств в счет оплаты телематических услуг связи, 

оказанных в соответствии с Договором. Информация о состоянии лицевого счета Абонента 

отражается в личном кабинете Абонента, размещенном на сайте Провайдера 

http://opticskuban.ru.  

5.8. Абонент обязан самостоятельно следить за состоянием денежных средств и поддерживать 

положительный остаток на своём лицевом счёте, что не исключает права Провайдера 

информировать Абонента о необходимости пополнить лицевой счёт.  

5.9. При исчерпании денежных средств на лицевом счёте Абонента Провайдер имеет право 

приостановить оказание Услуг связи до поступления очередного платежа, удовлетворяющего 

требованиям Договора. 

5.10. Стоимость Услуг, указанных в Тарифах, может быть изменена Провайдером в одностороннем 

порядке с уведомлением Абонента не менее чем за 10 (десять) календарных дней до 

вступления в силу соответствующих изменений. Уведомление осуществляется путём 

выставления информации на сайте Провайдера http://opticskuban.ru.  

5.11. Если Абонент до даты введения изменений в силу письменно известит Провайдера о своём 

несогласии с предложенными изменениями, то действие Договора прекращается с этой даты. 

В противном случае, изменения считаются вступившими в силу с даты, указанной в 

уведомлении. 

5.12. Оплата Услуг производится Абонентом одним из выбранных способов, указанных в п. 5.13 

Договора. 

5.13. Способы оплаты Услуг: 

5.13.1. Перечисление денежных средств на расчетный счет Провайдера по реквизитам, указанным в 

разделе 13 Договора; 

5.13.2. Перечисление денежных средств на расчетный счет Провайдера посредством 

специализированных терминалов; 

5.13.3. Передача денежных средств уполномоченному сотруднику Провайдера в офисе последнего; 

5.13.4. Перечисление денежных средств через личный кабинет на сайте Провайдера 

http://opticskuban.ru . 

5.14. Абонент имеет право самостоятельно на свое усмотрение выбрать один из способов оплаты 

Услуг, представленных в п. 5.13 Договора. 

5.15. Датой оплаты считается день зачисления денежных средств на счет Провайдера. 

5.16. Абонент несет ответственность за правильность реквизитов, указанных при оплате Услуг 

Провайдера. 

 

6. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ. 

 

6.1. Предоставление Услуг в рамках настоящего Договора для Абонентов подтверждается фактом 

потребления Абонентом оказанных ему Услуг и отсутствием предъявленных Абонентом 

письменных претензий по оказанным Провайдером Услугам.  

6.2. Принятие Абонентом предоставляемых Провайдером Услуг способом, указанным в п. 6.1. 

Договора, не требует составления дополнительных актов приема-передачи услуг, актов 

выполненных работ и прочей подтверждающей документации. 

http://opticskuban.ru/
http://opticskuban.ru/
http://opticskuban.ru/
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6.3. Абонент безоговорочно соглашается с тем, что если он не заявляет каких-либо письменных 

претензий по оказываемым Провайдером Услугам, то это будет рассматриваться как 

однозначное согласие Абонента с тем, что Услуги оказаны Провайдером своевременно, в 

полном объеме и надлежащим образом. 

6.4. Абонент вносит предоплату за оказываемые в Учетном периоде Услуги в размере, 

достаточном для пользования Услугами в том объеме, в котором ими намерен пользоваться 

Абонент в конкретном Учетном периоде. Дата начала и окончания Учетного периода 

определяется в соответствии с п. 2.1.9. 

6.5. В случае если оказание услуг было прекращено из-за недостатка денежных средств на счете 

Абонента и не возобновлено в течение 6 месяцев с даты прекращения предоставления Услуг 

Договор считается расторгнутым Сторонами, обязательства Сторон прекращаются. Учетная 

запись удаляется из системы. 

6.6. Абонент имеет право оставить письменный запрос о смене текущего Тарифного плана одним 

из нижеприведенных способов: 

6.6.1. в офисе Провайдера; 

6.6.2. в личном кабинете на сайте http://opticskuban.ru 

6.7. Абонент имеет право направить письменный запрос о намерении временной приостановки 

пользования Услугами. В таком случае временная приостановка пользования Услугами 

начинается с даты начала следующего Учетного периода. В случае отсутствия письменного 

запроса о временной приостановке пользования Услугами, предоставление Услуг остается 

неизменным. 

6.8. В случае если Абонент в устной или письменной форме известит Провайдера о своем 

намерении временно приостановить пользование Услугами ранее даты начала следующего 

Учетного периода, Провайдер имеет право отказать Абоненту в такой приостановке до даты 

начала следующего Учетного периода. 

6.9. Абонент обязуется лично и в полном объеме использовать Услуги, предоставляемые 

Провайдером. Данным Договором не предусматривается передача, продажа или уступка прав 

на пользование Услугами третьим лицам. Процесс передачи Абонентом Услуг третьим лицам 

может оформляться дополнительным двухсторонним Договором на оказание 

телекоммуникационных услуг с согласия Провайдера. 

6.10. На время всего действия настоящего Договора Абонент соглашается на установку 

энергопотребляющего оборудования и предоставляет в бесплатное пользование требуемые в 

этих целях площади. 

 

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

7.1. Провайдер имеет право:  

7.1.1. Требовать от Абонента надлежащего исполнения своих обязательств по настоящему 

Договору. 

7.1.2. Привлекать третьих лиц для исполнения своих обязательств по настоящему Договору, а также 

использовать услуги/работы третьих лиц, обеспечивающих возможность предоставления 

Услуг, предусмотренных настоящим Договором.  

7.1.3. По письменному заявлению Абонента временно отключить (без демонтажа абонентской 

линии) Абонента на срок не более шести календарных месяца от Услуг без начисления 

абонентской платы.  

7.1.4. Отложить подключение Абонента в случае неготовности оборудования Абонента к 

подключению или отсутствия такового оборудования. 

7.1.5. Проводить профилактические работы, направленные на улучшение качества обслуживания 

без предварительного уведомления Абонента с кратковременным приостановлением 

предоставления Услуг, а также приостановить предоставление услуг на 72 часа без 

объяснения причин без последующего перерасчета в конце текущего Учетного периода и 

выплат компенсаций. В случае приостановки предоставления Услуг на срок, превышающий 72 
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часа с момента начала приостановки, Провайдер по письменному требованию Абонента в 

последний день текущего Учетного периода обязуется сделать перерасчет, в соответствии с 

которым Абоненту в следующем Учетном периоде зачисляются на лицевой счет денежные 

средства в размере, достаточном для пользования Услугами на протяжении периода времени, 

равного времени приостановки предоставления Услуг. При перерасчете Провайдер не 

компенсирует Абоненту денежные средства за приостановку предоставления Услуг за первые 

72 часа такой приостановки. 

7.1.6. Отключать не зарегистрированные и не сертифицированные абонентские устройства. 

7.1.7. Изменять тарифы на оказываемые услуги связи в одностороннем порядке. 

7.1.8. Изменять несущественные условия Договора. Изменения могут быть внесены после 

опубликования в СМИ и (или) на интернет-сайте http://opticskuban.ru новой редакции 

настоящего Договора с изменениями. Совершение Абонентом конклюдентных действий (факт 

пользования Услугами, факт оплаты за Услуги) считается согласием на такие изменения. 

7.1.9. В случае нарушения Абонентом требований, связанных с оказанием услуг связи, 

установленных действующим законодательством РФ и договором, в том числе нарушения 

сроков оплаты, Провайдер вправе приостановить в одностороннем порядке предоставление 

доступа к пользованию услуг связи на срок до устранения допущенных нарушений либо до 

полного погашения задолженности. 

7.1.10. Расторгнуть в одностороннем порядке настоящий Договор в случае нарушения Абонентом его 

условий с предварительным уведомлением не позднее, чем за 5 (пять) дней до даты 

расторжения. 

7.2. Провайдер обязуется: 

7.2.1. При наличии технической возможности обеспечить предоставление заказанных и оплаченных 

Абонентом услуг в соответствии с действующими законодательными и иными нормативно-

правовыми актами РФ, правилами, регулирующими деятельность в области связи, а также 

лицензионными условиями. 

7.2.2. Соблюдать сроки и порядок устранения неисправности в сети связи Провайдера, 

препятствующие пользованию Услугами. Повреждения сети связи в зоне ответственности 

Абонента могут быть устранены Провайдером за счет Абонента. Зона ответственности 

Абонента определяются территорией (помещением) Абонента, на которой оказаны услуги 

связи Провайдера.  

7.2.3. Применять все необходимые меры, чтобы обеспечить качество услуг и их непрерывность. 

Срок выполнения заявок на устранение неисправностей в телекоммуникационной сети 

определен в пределах 48 часов с момента поступления заявки (при условии отсутствия форс-

мажорных обстоятельств). 

7.2.4. Обеспечить конфиденциальность информации, полученной от Абонента в процессе оказания 

Услуг. 

7.3. Абонент имеет право: 

7.3.1. Требовать от Провайдера надлежащего оказания Услуг, предусмотренных настоящим 

Договором. 

7.3.2. Самостоятельно и на свое усмотрение выбирать и менять Тарифный план, в соответствии с 

условиями которого ему будут предоставлены Услуги. 

7.3.3. Инициировать внесение изменений в настоящий Договор, что не дает гарантии того, что 

предлагаемые изменения будут приняты Провайдером и внесены в Договор. Однако 

Провайдер гарантирует, что предложения по внесению изменений в существующий Договор 

будут им рассмотрены в срок, не превышающий 5 (пяти) рабочих дней с момента письменного 

или устного предложения Абонента по внесению изменений. 

7.4. Абонент обязуется:  

7.4.1. Оплачивать в полном объеме и в срок, установленный настоящим договором Услуги, 

оказываемые Абоненту. 

7.4.2. Использовать в процессе потребления услуг Провайдера только лицензионное, полученным 

легальным способом, программное обеспечение, а также разрешенное для использования в 
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российских общественных телекоммуникационных сетях оборудование. В случае отсутствия у 

Абонента соответствующих лицензий и разрешений, рекламации, связанные с 

работоспособностью программного обеспечения и оборудования Провайдера - не 

принимаются. 

7.4.3. Самостоятельно использовать все возможные меры защиты компьютера и другого 

оборудования во время грозы и снегопада. Заземление обязательно. 

7.4.4. Содержать в исправном состоянии абонентскую линию, абонентскую распределительную 

систему и пользовательское (оконечное) оборудование, находящиеся в помещении Абонента. 

Соблюдать правила эксплуатации пользовательского оборудования. Незамедлительно 

сообщать Провайдеру обо всех нарушениях работы сети, а в случае запроса Провайдера 

предоставлять и документальное подтверждение, в противном случае Провайдер не несет 

ответственности за качество услуг.  

7.4.5. Компенсировать Провайдеру убытки, в случае утраты или повреждения Абонентской линии, 

расположенной в зоне ответственности Провайдера (за исключением убытков, возникших по 

вине Провайдера) в соответствии с действующим законодательством и Договором в течение 

3 (трех) дней с момента выставления Провайдером соответствующего счета.  

7.4.6. Не допускать самовольного вскрытия и(или) повреждения устройств Сети связи, самовольного 

подключения или отключения Абонентской линии; не производить технического обслуживания, 

ремонта или иного воздействия на Абонентскую линию и Оборудование Провайдера, включая 

несогласованное с Провайдером отключение оборудования Провайдера от электросети, 

самовольное вскрытие и(или) повреждение устройств Сети. В случае нарушения данного 

пункта Абонент несет ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 

7.4.7. Сообщить Провайдеру в письменном виде в срок, не превышающий 60 дней, о прекращении 

своего права владения помещением, в котором установлено пользовательское оборудование, 

а также об изменении фамилии (имени, отчества) и места регистрации. При прекращении 

права владения и пользования помещением, настоящий Договор с Абонентом прекращается. 

7.4.8. Самостоятельно или через доверенных лиц, регулярно, но не реже двух раз в месяц, 

знакомиться с объявлениями и другой информацией на официальном интернет-сайте 

Провайдера http://opticskuban.ru. 

7.4.9. Сообщить Провайдеру в срок, не превышающий 10 дней, о начале осуществления им 

предпринимательской деятельности, либо о создании юридического лица по адресу 

предоставления доступа к сети связи и оказания услуг связи. При наступлении указанных 

событий, переоформить договор на оказания услуг связи по тарифам, установленным для 

соответствующей категории абонентов. 

7.4.10. Обеспечить подготовку помещения своевременно и за свой счет, в том числе обеспечить 

возможность проведения необходимых работ на Пользовательском (оконечном) оборудование 

Абонента; обеспечить доступ сотрудникам Провайдера для оказания услуг, устранения 

неполадок и неисправностей. В случае необходимости, обращаться от своего имени в органы 

управления жилого дома, где Абоненту оказываются Услуги, для организации доступа 

сотрудников Провайдера в помещения данного дома (места общего пользования) с целью 

устранения неисправностей на Сети. Беспрепятственно допускать к Абонентской линии, к 

оборудованию и к подключенному к ним Пользовательскому (оконечному) оборудованию 

сотрудников Провайдера для проведения необходимых планово-профилактических работ и 

модернизации сети. 

7.4.11.  Письменно уведомить Провайдера о временном прекращении получения Услуги не менее чем 

за 3 (три) дня. В случае отсутствия письменного уведомления со стороны Абонента, 

предоставление Услуги и взимание оплаты за Услугу не прекращается. 

7.4.12. Предоставлять достоверные сведения, необходимые для заключения данного Договора и 

взаимодействия Сторон в рамках его исполнения. 
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8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

8.1. Провайдер не несет ответственности за нормальное функционирование и доступность 

отдельных сегментов сети Интернет и качество связи каналов, находящихся вне контроля 

Провайдера, а также не гарантирует возможность информационного обмена с теми узлами 

или серверами, которые временно или постоянно недоступны. 

8.2. Провайдер не несёт ответственности за ущерб любого рода, понесённый Абонентом по 

причине краж или умышленного повреждения оборудования в распределительных щитах, 

подъездах, технических этажах, крышах домов. 

8.3. Провайдер не контролирует и не несет ответственность за 

получаемую Абонентом информацию из сети Интернет, которая может включать 

нежелательные для Абонента материалы, в частности, откровенно сексуального характера, 

или содержащую оскорбительную для Абонента или третьих лиц информацию. 

8.4. Провайдер не отвечает за любой ущерб или убытки Абонента, связанные с использованием 

материалов, информации, рекламы, товаров и услуг, полученных им в 

сети Интернет. Провайдер не даёт никаких гарантий, явных или неявных (в том числе гарантии 

соблюдения прав или пригодности для какой-либо конкретной цели) на любые товары, 

информацию и услуги, поставляемые через сеть Интернет. Провайдер не несет 

ответственности за любые расходы Абонента или ущерб, который может быть 

нанесен Абоненту или третьим лицам, вследствие прямого или косвенного использования сети 

Интернет. Вся ответственность за оценку точности, полноты и полезности любых мнений, 

услуг и другой информации, качества и свойств товаров, предоставляемых через Интернет, 

лежит на Абоненте. 

8.5. Провайдер не отвечает за понесенные Абонентом или третьими лицами убытки, связанные с 

доступом третьих лиц к информации и оборудованию Абонента с использованием сети 

Интернет. 

8.6. Провайдер ни при каких обстоятельствах не несет ответственности и не возмещает убытки за 

прямой или косвенный ущерб, причиненный Абоненту или третьим лицам в результате 

использования или невозможности использования сети Интернет, или понесенной в 

результате ошибок, пропусков, перерывов в работе, удаления файлов, изменения функций, 

дефектов, задержек в работе при использовании сети Интернет. 

8.7. Провайдер не дает гарантий, явных или не явных на любые товары, информацию и услуги, 

поставляемые через Интернет или локальную сеть. Провайдер не несет ответственности за 

любые расходы Абонента или ущерб, который может быть нанесен Абоненту вследствие 

прямого или косвенного использования Интернета. 

8.8. Провайдер не контролирует доступную через сеть или Интернет информацию, которая может 

включать нежелательные для Абонента материалы, в частности, за информацию 

порнографического характера, или информацию, оскорбительную для Абонента, и не несет за 

них никакой ответственности. 

8.9. Абонент несет полную ответственность за действия, предпринятые через обращение к 

Услугам, с его IP-адреса или с использованием его пароля доступа. Также Абонент полностью 

ответственен за сохранность своего пароля доступа к почтовому ящику и другим сервисам, 

требующих авторизации. 

8.10. При использовании Абонентом Услуг для предпринимательской деятельности, Провайдер ни 

при каких обстоятельствах не несет никакой ответственности за результаты (как 

положительные, так и отрицательные) такой предпринимательской деятельности со стороны 

Абонента, включая упущенную выгоду. 

8.11. Провайдер не несет ответственности за прямой или косвенный ущерб, причиненный Абоненту 

в результате пользования или невозможности пользования Услугами и понесенный в 

результате ошибок, пропусков, перерывов в работе, удаления файлов, изменения функций, 

дефектов, задержек в работе при передаче данных, и т.п. по независящим от Провайдера 

причинам. 
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8.12. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность информации, передаваемой и 

получаемой Абонентом, кроме случаев, предусмотренных действующим законодательством. 

Провайдер не отвечает за нарушение Абонентом авторского права и других законов, 

применимых к передаваемой и получаемой информации. Абонент самостоятельно 

осуществляет защиту от несанкционированного доступа к передаваемой и получаемой им 

информации. 

8.13. За невыполнение или не надлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору, или 

нанесение вреда Провайдер и Абонент несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством РФ. 

8.14. Стороны самостоятельно несут ответственность за предоставленную информацию и 

документы, необходимые для заключения настоящего Договора. 

 

9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОГО ХАРАКТЕРА (ФОРС-МАЖОР) 

 

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное либо частичное невыполнение или 

несоответствующее исполнение своих обязательств, если оно вызвано действием 

обстоятельств непреодолимого характера (форс-мажор), которые Стороны не могли 

предвидеть или противостоять разумными действиями. В случае возникновения 

обстоятельств непреодолимого характера, срок исполнения обязательств переносится на срок 

действия данных обстоятельств. 

9.2. Под обстоятельствами непреодолимого характера Стороны имеют ввиду обстоятельства, 

которые наступили после подписания этого Соглашения в результате событий чрезвычайного 

характера, как: война, боевые действия без объявления войны, массовые беспорядки, 

забастовки, локауты, государственные перевороты, стихийные бедствия (ураганы, 

землетрясения, наводнения, пожары и др.), отключение электросети, перебои работы 

городской и междугородней телефонной сети и других используемых видов коммуникаций, 

правительственных указов и постановлений, если эти обстоятельства привели к объективной 

невозможности для Сторон (Стороны) выполнить свои обязательства, согласно этого 

Договора. 

 

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ 

 

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами. 

10.2. Договор действует до «31» декабря текущего года включительно, и считается автоматически 

пролонгированным на очередной календарный год, если ни одна сторона не изъявит желания 

о его расторжении. Абонент соглашается и признает, что внесение изменений в Договор 

влечет за собой внесение этих изменений в заключенный и действующий между Абонентом и 

Провайдером Договор. 

10.3. Сторона, которая заинтересована в досрочном расторжении настоящего Договора, обязана 

уведомить об этом другую Сторону в письменном виде не позднее, чем за 3 (три) календарных 

дня до желаемой даты расторжения Договора. 

10.4. Договор может быть расторгнут досрочно по инициативе одной из сторон. 

10.5. Договор может быть расторгнут по взаимному согласию Сторон. 

10.6. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Провайдера, последний обязуется 

вернуть Абоненту денежные средства, оплаченные Абонентом в качестве авансового платежа 

за услуги, которые еще не были предоставлены на момент досрочного расторжения 

настоящего Договора, в течение десяти рабочих дней с момента уведомления Провайдером 

Абонента о расторжении Договора. 

10.7. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Абонента, Договор может быть 

считаться расторгнутым не ранее последнего дня текущего Учетного периода. Договор не 

может быть расторгнуть по инициативе Абонента до момента окончания текущего Учетного 
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периода, за который Абонентом уже были внесены денежные средства в качестве авансового 

платежа.  

10.8. Устное уведомление Абонента о желании досрочно расторгнуть настоящий Договор не 

является основанием для его расторжения. 

10.9. В случае если Абонент инициирует расторжение Договора после его подписания, но до 

момента начала Провайдером работ по Подключению, Провайдер в таком случае 

рассматривает письменное уведомление Абонента о намерении расторгнуть Договор в 

течение трех рабочих ней с момента получения такого уведомления, и возвращает Абоненту 

денежные средства за Подключение в течение десяти рабочих дней с момента получения 

такого уведомления. 

10.10. В случае если Абонент инициирует расторжение Договора после его подписания, а работы по 

Подключению Провайдером уже были начаты без нарушения сроков, предусмотренных 

настоящим Договором, Провайдер в таком случае имеет право расторгнуть с Абонентом 

настоящий Договор без возврата денежных средств за Подключение.  

 

11. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

 

11.1. Все споры и разногласия, связанные с настоящим Договором, Стороны обязуются разрешать 

путем переговоров. 

11.2. В случае если Сторонам не удастся разрешить все спорные вопросы в порядке, установленном 

п. 11.1 настоящего Договора, все споры, возникающие из настоящего Договора, в том числе 

связанные с его заключением, изменением, расторжением, исполнением, 

недействительностью, подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с 

законодательством РФ. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

12.1. При подключении Абонента проведение «скрытых» работ (прокладка кабеля в помещении, 

перестановка мебели) Провайдером не осуществляется. 

12.2. Абонент не вправе передать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим 

лицам без предварительного письменного согласия Провайдера. 

12.3. Настоящий Договор составлен в двух идентичных экземплярах, имеющих равную 

юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

12.4. Недействительность какого-либо пункта или условия настоящего Договора не влечет 

недействительность Договора в целом. 
 

13. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

ПРОВАЙДЕР 
 

АБОНЕНТ 

ИП КОВАЛИШИН А.С. __________________________________________ 
 
ИНН 911105710522 
ОГРНИП: 316910200122534 
Юридический адрес: 353555, РФ, Краснодарский край, ст. 
Тамань, ул. Некрасова, д. 1 
Тел. абонент. отдела: +7-988-321-09-03 
Тел. техн-го отдела: +7-988-321-09-04 
E-mail: manager@opticskuban.ru , support@opticskuban.ru 
Сайт:  www.opticskuban.ru 
Реквизиты банковского счета: 
БИК: 040349602 
Р/с: 40802810330000043271 
Краснодарское отделение № 8619 ПАО «Сбербанк» 
К/с: 30101810100000000602 
 

 
Дата, место рождения: ______________________ 
 
__________________________________________ 
 
Паспорт: _____________, кем выдан: __________ 
 
__________________________________________ 
 
Дата выдачи: ____________, код поздразд.: _____ 
 
Место регистрации: _________________________ 
 
__________________________________________ 
 
Тел., e-mail: _______________________________ 

______________________/__________________ ______________________/__________________ 
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